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※このアンケートは、生協委員会議等を通じて本庁職場に約2000枚配布し、回答のあった672枚を集計しました。

Ｑ：昼食は主にどうしていますか？
Ａ：生協食堂 22.1%

配達弁当 5.9%
テイクアウト弁当8.3%
購買店舗で購入 3.7%
弁当持参 35.0%
路上弁当 5.2%
近所の食堂 6.4%
近所のコンビニ 8.4%
その他 4.6%
無回答 0.3%
　計 100.0%

Ｑ：生協食堂への評価
Ａ：

メニュー 味付・量 価格 スタッフ メニュー 味付・量 価格 スタッフ
満足 4.1% 5.6% 5.9% 11.3% 9.9% 15.3% 16.8% 29.0%
やや満足 7.3% 9.1% 9.5% 12.2% 17.6% 24.4% 16.0% 25.2%
普通 24.8% 29.4% 26.0% 29.4% 34.4% 41.2% 35.9% 38.9%
やや不満 15.4% 8.4% 12.3% 2.7% 29.0% 12.2% 26.7% 3.8%
不満 5.6% 4.9% 4.1% 1.4% 7.6% 5.3% 3.1% 1.5%
無回答 42.9% 42.6% 42.2% 43.1% 1.5% 1.5% 1.5% 1.5%
　計 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Ｑ：配達弁当への評価（主に配達弁当利用者） Ｑ： テイクアウトへの評価（主にテイクアウト利用者）

Ａ： 区分 メニュー 味付・量 価格 Ａ： 区分 メニュー 味付・量 価格
満足 8.6% 11.4% 14.3% 満足 6.1% 4.1% 8.2%
やや満足 11.4% 5.7% 2.9% やや満足 20.4% 22.4% 28.6%
普通 28.6% 45.7% 54.3% 普通 30.6% 46.9% 44.9%
やや不満 37.1% 22.9% 11.4% やや不満 30.6% 14.3% 12.2%
不満 11.4% 11.4% 14.3% 不満 8.2% 6.1% 2.0%
無回答 2.9% 2.9% 2.9% 無回答 4.1% 6.1% 4.1%
　計 100.0% 100.0% 100.0% 　計 100.0% 100.0% 100.0%

Ｑ：購買店舗の利用頻度は？
Ａ：ほぼ毎日 15.4%

週２～３回 28.5%
週１回又はそれ以下35.0%
ほとんど利用しない20.6%
無回答 0.5%
　計 100.0%

全体 主に生協食堂利用者
区分

府庁生協 利用実態アンケート（本庁版）集計結果（１）
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Ｑ：購買店舗への評価（全体）
Ａ： 区分 商品種類 価格 営業時間 スタッフ 企画出店

満足 5.9% 6.1% 4.9% 14.4% 5.2%
やや満足 10.3% 9.8% 7.4% 15.5% 7.3%
普通 39.9% 45.8% 38.9% 47.6% 53.0%
やや不満 19.8% 17.4% 24.5% 3.2% 9.5%
不満 6.8% 3.4% 6.4% 1.4% 2.0%
無回答 17.4% 17.6% 17.9% 17.9% 23.0%
　計 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

【アンケート用紙】　※アンケートの項目別にクロス集計が可能です。


